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Resumen:

Este 2006 la Fundacién ha rebautizado su campoai@na Ha realizado un cambio tan
trascendental como necesario y légicamente dadoglpmomento y la creencia de
todos los sectores que en ella intervienen (erdBgadpor sectores, Patronato,
instituciones que financian sus proyectos, los mos&trabajadores...).

Es decir, se ha ampliado el target inicial del &alé Ribes, con unos 3000 habitantes
aproximados, a los 25000 habitantes comarcales Ralizar una accion de estas
caracteristicas la Fundacion ha tenido que andéizaalidad de las TIC en la Comarca
del Ripollés.

Dandonos cuenta que todas aguellas actividadessfabamos realizando estan tan
estrechamente relacionadas que no podemos reatiaarsin desarrollar paralelamente
las otras. Para ilustrar esta accion pondremogsel practico del Portal de Participacion
Ciudadana. Este portal trata de ofrecer, entres gtnachas cosas, un espacio web para
todas aquellas entidades, asociaciones y agrugacipara que puedan planificar
conjuntamente sus acciones y eviten que estadagee 80

Este portal, ademas, trata que este espacio seaamumnde forma totalmente autbnoma
al estar implementado con un Gestor de Contenidsartbllado a través de Software
Libre. Esta actualizacion se puede desarrollar wan pequefia formacion presencial
gue la misma Fundacion ofrece en la mayoria degpalyles de la comarca.

No obstante la realidad es que una vez realizansursos, y aun con los esfuerzos
formativos de la Fundacion, que por ejemplo, hasegunido formar en un solo afio a
mas de 300 personas de toda la comarca; muchastatepersonas no disponen ni de
ordenador, ni de un espacio publico de trabajond@ion i dinamizacidn, como podria
bien ser este telecentro donde nos encontramos.

Pero més flagrante es aun la problematica que &mvaela comarca dénde aun con un
indice de cursos y de participacion en los mismag importante, casi el 50% de las
poblaciones de la misma, no disponen de ningunddgpoonexion a Internet de banda
ancha.

Por lo tanto todas las acciones de dinamizacion,paeicipacion ciudadana, de
desarrollo del turismo y del comercio, del telefijab.., no funcionan si no se responde
de forma integral y transversal.

La Fundacion para poder solucionar toda esta sshlidesarrolla un proyecto
transversal TIC, es decir:

- Piensa un concurso publico de una red intracoal de telecomunicaciones, que se
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ha publicado a finales de la pasada semana, sodutdo de este modo la falta de
acceso a Internet

- Piensa un proyecto de 19 puntos (uno por oipioide la comarca) TIC, con la

cesion de diferentes equipamientos tecnologicodindles de la pasada semana se
publicaba el concurso publico de compra de 80 @demnes para la comarca;

solucionando de este modo la no existencia de pymiiblicos de acceso TIC en la
mayoria de municipios de la comarca

- Piensa un proyecto de formacion integraljesr, presencial (a través de las aulas
moviles que se desplazan a cada localidad de larca semipresenical (a través de
un Entorno Virtual de Aprendizaje a traves de Sarfenibre MOODLE), y finalmente

a través de teleformacion, con la optimizacion eeursos tecnoldgicos previstos de
adquiridlos en proyectos no vinculados directamenta Formacion; de esta forma

soluciona los problemas de falta de alumnos eoudosos de especializacion(trabajando
en entornos semipresenciales), y de nimero de Horamtivas, desplazamientos y

cursos, al existir un entorno virtual de apren@izéjitorizado, potenciando una

formacion continuada.

- Finalmente, da sentido ha estrategias de psrtabmarcales de participacion
ciudadana, de turismo y de teletrabajo.

Texto del Documento

Sin querer ser pretencioso, queria hacer un paratlantes de empezar propiamente
con mi exposicidon. Immanuel Kant después de ldgavad Hume produjo un Giro en la
Filosofia, talmente como Copernico hizo en la cdsgia.

Este 2006 ha sido, para la Fundacién Televall, céantectura de HUME sobre la
epistemologia y la forma de conocer las cosas.sEn2006 hemos realizado un Giro
Copernicano, a pequefia escala, que nos ha conchastipdonde estamos ahora.

Siguiendo con el paralelismo, y si no recuerdo Maistoteles afirmaba que en un
sujeto habia inerte todas sus potencialidades;eytgdas estas, eran consecuencia
directa de cada paso que el individuo realizaba.

Con esto quiero decir, que el trabajo de 2006 f®d& la nada, sino de una evolucidn
necesaria de un modelo basado en las TIC y emcontiesarrollo.

¢,Cual ha sido nuestro giro?

Hasta el momento todas las jornadas de teletrab@ajosos y conferencias se
planificaban como clases magistrales.

En estas clases la preocupacion por la definiciénlas términos: teletrabajo,
telecentro..., por poner unos ejemplos, ocupabaddidad de las exposiciones
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Desde nuestro punto de vista este era un enfodésl & que los profesionales del
teletrabajo son los que realmente pueden dar suislidad a los términos que antes
mencionaba.

Por esta razbn hemos empezado a realizar jornasldmlohjo sobre el teletrabajo.
Nuestro principal axioma ha sido el de que los rastale las jornadas sean estos
mismos teletrabajadores/as.

Con este nuevo enfoque han salido nuevas necesidadela Fundacién, como centro
de teletrabajo, puede intentar responder.

Como vemos, pues, nuestra aportacidn no ha sidpméninnovacion sino una nueva
posicion; es decir, pasar de hablar a escuchar.

Si nos hubiéramos quedado en este punto, mi intiidescribir una nueva forma de
enfocar proyectos, este nuevo giro en definitierjas mds que una pretension una
cuestidon sin sentido.

Este 2006 la Fundacién ha rebautizado su campoaé&na Ha realizado un cambio tan
trascendental como necesario y légicamente dadoglpmomento y la creencia de
todos los sectores que en ella intervienen (erdBsdpor sectores, Patronato,
instituciones que financian sus proyectos, los m&trabajadores...).

Es decir, se ha ampliado el target inicial del &ak Ribes, con unos 3000 habitantes
aproximados, a los 25000 habitantes comarcales.

Para realizar una accion de estas caracteristidaarnidacion ha tenido que analizar la
realidad de las TIC en la Comarca del Ripolles.

Dandonos cuenta que todas aguellas actividadesstabamos realizando estan tan
estrechamente relacionadas que no podemos reatiaarsin desarrollar paralelamente
las otras.

Para ilustrar esta accion pondremos el caso poaat@ Portal de Participacion
Ciudadana.

Este portal trata de ofrecer, entre otras muchassgcoun espacio web para todas
aguellas entidades, asociaciones Yy agrupacionea pae puedan planificar
conjuntamente sus acciones y eviten que estadagee 80

Este portal, ademas, trata que este espacio seéamumnde forma totalmente autbnoma
al estar implementado con un Gestor de Contenideartbllado a través de Software
Libre.

Esta actualizacion se puede desarrollar con unaegfiagformacion presencial que la
misma Fundacidn ofrece en la mayoria de poblacideda comarca.
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No obstante la realidad es que una vez realizanbsursos, y aun con los esfuerzos
formativos de la Fundacion, que por ejemplo, haseguido formar en un solo afio a
mas de 400 personas de toda la comarca; muchastatepersonas no disponen ni de
ordenador, nide un espacio publico de trabajandaion i dinamizacién, como podria
bien ser este telecentro donde nos encontramos.

Pero mas flagrante es aun la problematica que &mvaela comarca dénde aun con un
indice de cursos y de participacion en los mismag mmportante, casi el 50% de las
poblaciones de la misma, no disponen de ningUnddpconexion a Internet de banda
ancha.

Por lo tanto todas las acciones de dinamizacion,paeicipacion ciudadana, de
desarrollo del turismo y del comercio, del teledjab.., no funcionan si no se responde
de forma integral y transversal.

La Fundacion para poder solucionar toda esta szhlidesarrolla un proyecto
transversal TIC, es decir:

- Piensa un concurso publico de una red intracomdectdlecomunicaciones, que
se ha publicado a finales de la pasada semanaiammdo de este modo la
falta de acceso a Internet

- Piensa un proyecto de 19 puntos (uno por municieita comarca) TIC, con la
cesion de diferentes equipamientos tecnoldgicoinadles de la pasada semana
se publicaba el concurso publico de compra de 80radores para la comarca;
solucionando de este modo la no existencia de pyniolicos de acceso TIC en
la mayoria de municipios de la comarca

- Piensa un proyecto de formacion integral; es dgecesencial (a través de las
aulas méviles que se desplazan a cada localiddal cemarca), semipresenical
(a través de un Entorno Virtual de Aprendizaje avéds de Software Libre
MOODLE), y finalmente a través de teleformacionn da optimizacion de
recursos tecnoldgicos previstos de adquiridlos esygetos no vinculados
directamente a la Formacion; de esta forma solacios problemas de falta de
alumnos en los cursos de especializacion (trabajamh entornos
semipresenciales), y de numero de horas formatilesplazamientos y cursos,
al existir un entorno virtual de aprendizaje tutado, potenciando una
formacion continuada.

- Finalmente, da sentido ha estrategias de portale®mrcales de participacion
ciudadana, de turismo y de teletrabajo.

Llegados a este momento, y visto ya la estrategisversal TIC, que puede solucionar
los aspectos anteriormente mencionados; se abrewaswposibilidades de nuevos

proyectos.
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Tenemos que tener en cuenta que la Comarca deldRigs pequefia en numero de
habitantes, tanto, que la capital de una de lasag@a® vecinas, la Garrotxa, con su
capital Olot, es mas grande que toda la comaragaynos 31000 habitantes).

Realizando un pequefio alto en el camino, me gast@mder una reflexién antes de
pasar a desarrollar propiamente el proyecto ddrabo que hemos empezado a
desarrollar y planificar para los préximos afios.

Hace un par de dias, releyendo diarios antiguosnainoticia bastante curiosa sobre la
comarca de la Garrotxa. Decia, mas o menos, umodied afio 1992 que el Plan
Estratégico para la comarca, preveia la necesiglagtelrcomunicar, con una autovia, la
capital de la Garrotxa con la Capital Provinciair6@a) antes del afio 2000.

Pues bien, estamos en el afio 2007, y con tododer ggrondmico, todo el nimero de
habitantes que tienen, en estos momentos no dispglesta infraestructura, aunque si
es cierto que trabajan en ella.

Que quiero apuntar con esta reflexidbn, que estaemsuna comarca donde la
colaboracién no es una opcién sino una necesidad.

Proyectos futuros de Telemedicina, como el quemesaplanificando en estos
momentos, podran dotar de soluciones a especsadistda medicina, como por ejemplo
el de contrastar un diagndstico, cosa que en esiosentos es francamente complejo y
dificil.

La interrelacién de proyectos es tal que iniciaicee telemedicina con aparatos de
videoconferencia, daran soluciones de teleformaem®uana comarca como la nuestra.

No obstante todo esto serian solo palabras si holsera planificado la accion integral
sobre las TIC y desarrollado un despliegue comdie#étlecomunicaciones.

Todo, y de forma relevante, también el teletrabajo.

La existencia de esta Red intracomarcal abre nym&bilidades de trabajo a distancia,
cooperacion y suma de sinergias entre teletrabagats.

En una de las jornadas de teletrabajo, y en estadi alguno de los asistentes de las
mismas y como representantes de los/las mismaspndegn su vision y sus
conclusiones sobre como, la Fundacién, tendrieeqéstizar sus proyectos para y hacia
elteletrabajo; se expuso la idea de la Bolsa dggetos.

Esta idea, como las demas expuestas hasta el nmmmensale de la nada sino de la
investigacion, de la experiencia, del conocimietgaealidades que funcionan en otros
paises y comunidades.

Pues bien, la Bolsa de proyectos trata de ofretes teletrabajadores/as la posibilidad
de desarrollar sus proyectos. ¢COmo?

En el lugar de comprar acciones de empresas, conta Bolsa tradicional, comprar
acciones de proyectos.
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Esto implica que, por ejemplo, un teletrabajadpeemlista en el desarrollo de software
que quiere desarrollar una aplicacion X por valerl@00€ y que solo disponga de la
mitad, pueda ofrecer a la red de teletrabajad@resitaculados a la Fundacion la
coparticipacion econdmica del proyecto.

De esta forma, el primero garantiza la ejecucioh pteyecto y los segundos la
inversion y cooperacion en proyectos de interés.

No obstante, esta idea nos abre nuevas ideashyljtagles.
Por ejemplo:

En nuestra comarca se ha sentido notablementésia de un sector como el textil. No
entraré a valorar los factores de la crisis ddiliepero ciertamente, este sector por
cuestiones X o Y, no disponia de un Departamenicazfde R+D+| que le
proporcionara innovacion.

Para la mayoria de las empresas, y ya no hablaenespequefias, un Departamento
de estas caracteristicas, implica disponer de nimmide 3 técnicos cualificados para
el desarrollo, con unas retribuciones que rondab0®0@ anuales.

Si hacemos numeros rapido, vemos como sin contar le® gastos de material,
comunicaciones, prototipos..., superamos ya los 1@08auales.

¢Por gué no podemos ofrecer a todas las empresasoqdisponen de Departamentos
de R+D+I (y también a aquellas que disponen) wdhde profesionales altamente
cualificados?

Estos profesionales, los/las teletrabajadores/asdgru ofrecer, a través de la
cooperacion los mismos resultados con un rendiogemas eficaz y un precio mucho
mas competitivo.

No se trata de eliminar puestos de trabajo, o pmetos, sino de ofrecer nuevas
posibilidades de trabajo y cooperacién reduciendocbstes en mas de un 90% segun
los casos.

No obstante no todo tiene que ser de color de r&sadecir, como en cualquier
realizacion y/o encargo profesional el empresdo® mismos teletrabajadores/as tienen
gue disponer de herramientas eficaces para ddaarnpérfectamente su tarea
profesional a traves de la cooperacion, para ynpsyra poder realizar un seguimiento
exhaustivo del estado del proyecto y estado dei€ije, para otros.

Para desarrollar esta plataforma, donde la coaribinay seguimiento de los proyectos
tiene una importancia relevante, la Fundacionjaegséletrabajadores/as y las empresas
tienen que poder disponer de un entorno virtuafateajo.
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Un entorno virtual, o quizas una arquitectura, q@sibilite dejar atras viejas
concepciones de espacios de trabajo. Concepciareasgntadas en modelos obsoletos
entienden que el espacio fisico sigue teniendajes pmas relevante.

Concepciones que desconocen que el Ciberespamd espacio infinito de trabajo,
donde los/las teletrabajadores pueden encontrailaejonarse y colaborar.

Este espacio, no obstante, tiene que ser atraaivativo y facil de utilizar por parte de
todos los actores que intervienen en este procesalécir, Fundacién, empresas y
teletrabajadores/as).

En estos momentos estamos definiendo, con la agedas mismos teletrabajadores
este espacio.

Para no alargarme demasiado queria concluir digjeqae si bien no inventamos nada
nuevo, intentamos dar un giro en las conceptualinas de teletrabajo y
telecooperacion, esperando ofrecer en un futurgimp herramientas eficaces para el
correcto desarrollo de la actividad profesionalbd#las teletrabajadores/as.
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