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Millions

‘ El Contexto: Empleo
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El contexto: Comercio exterior
maquinaria

Billions
300

250

200

150

100

50

2001 2002 2003 2004 2005

O Textiles W Metalworking OFood processing O Automated data processing




El contexto: Comercio exterior en

World trade in commercial services by selected region, 1998-05
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‘ Las TICs y los mercados

" Competencia y costos de transaccion y
busqueda

" | os efectos sobre la empresa
® E| desarrollo de cadenas de suministro

® E| impacto sobre métodos de produccion
Adaptabilidad
Precision
Calidad
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Los nuevos productos comerciables

= Que tienen en comun la produccion de
programas de computador, la lectura de
radiografias, la interpretacion de
cardiogramas Y la traduccion de textos?

® | os productos culturales: la musica, el arte
plastico, cine, juegos;

= Que pas6 con Willy Loman (el personaje
principal de la pieza teatral “la muerte de un
vendedor ambulante”)
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‘ Que se necesita para participar en
este nuevo mundo?
® Mercados: Como se pueden vender

servicios? (Diasporas, organizaciones
cooperativas, empresas)

" |nfraestructura (Telecom, energia)
® Sistemas financieros

= Marcos legales, certificacion y sistemas de
garantias
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‘ El reto de paises en vias de
desarrollo
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